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Networking w biznesie po polsku

ZLUDZENIA | MITY NA TEMAT

REKOMENDACJI

Rozdajesz dziesigtki wizytowek, ale tak naprawde nie wiesz, w czyich biurkach laduja, Budujesz szeroki
wachlarz znajomosci, ale jednoczednie boisz sie posadzenia o szemrane kontakty. Networking jest
umigjetnoscia, ktorej trzeba sie nauczyc. W polskim wydaniu wypada dos¢ specyficznie.

awniej networking kojarzyt

sig z ,old boys network”,

czyli utrzymywaniem relacji
z liczng rodzing, kolegami ze szkoly,
uczelni, klubu. Klasy érednie i ary
stokracja wypracowaly wiele regut
i ryruatdw, krérych trzeba bylo prze-
strzegad, aby nie wypasé poza nawias
swej grupy spolecznej. Shuzyly one ted
swoistemu odrédznianiu sig od reszty
spoleczefistwa,

W Drugiej Rzeczpospolitej sieé zna-
jomodci pomagata przetrwaé w pan-
stwie niedoboru wszelakich débr i ustug.
Migracja ze wsi do miasta sporej czesel
ludnosci stala sig podstawa zaopatrze-
nia { wymiany, Zazwyczaj siet taka
tworzyli ezbonkowie liczne] wiwczas
rodziny. Czasem koledzy i kolezanki ze
szkoly, 2 pracy. Wymiana nastgpowata
pomiedzy osobami jug sig znajgcymi.

Dzi§ sie¢ kontakréw zaczyna stusyé
gléwnie wymianie informaci, wiedzy,
dodwiadezen, wsparcia emocjonalnego.
Zwigzana jest z komperencjami i zainte-
resowaniami. Pochodzenie spoleczne nie
jest barierg wejécia, Sieci znajomych two-
23 8ig réwniez w oparciu o wyznawane
wartoéci. Dzif klany rworzg ludzie nie ze
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wzgledu na wigzy krwi, jak to bywalo w cywilizacji rolniczej
czy przemysiowej, lecz na wartoéci, podobienistwa lgczgee
cztomkdw danej spotecznodei. Takze te, dotyczgee biznesu,

0d rzemieslnika do artysty

Kencentrujac sig na networkingu w biznesie, moZna
dostrzec kilka obszardéw, w ktdrych jest on przydarny. Plerw-
sze dotyczg rozwoju profesjonalne] kariery i poszukiwania
nowej pracy. Kolejne, sprzedazy i rozwoju wlasnego biznesu.

Networking to styl zycia, a nie styl pracy. Jego filozofia
jest prosta: pomdz innym osiggngc sukces, @ity go
osiggniesz. W praktyce oznacza systematyczny proces
spotykania ludzi, poznawania ich i nawigzywania
relacji tak, ze wszyscy uczestnicy budujq i rozszerzajq

baze zasobdw ku wzajemnym korzysciom.

Osig wspdlezesne] cywilizacii staje sfg wiedza. W sytuacii
szybkich zmian istorna jest umiejgtnosé poznawania nowych
profesjonalistéw, precyzyjnege podirzymywania relacji
z dotychezasowymi znajomymi i przyjacidtmi. Wymagaja
one, jak wszystkie umiejernoéei, wladciwego nastawienia,
poéwigcenia czasu i uwagi oraz stalego Cwiczenia,

Na poczatku éwiczen jest sig ~wyrobnikiem”, Wykonuje
sig okredlone czynnodci bez specjalnego zaangazowania,
po prostu dlatego, e rak rrzeba. Angazuje sig umysl i rece,
ale bez przekonania, zainteresowania i pasji. W kolejnym
etapie adept nowej umiejetnodci staje i ,rzemieélni-
kiem", ktéry chee hyé dobry w tym, co robi, stara sig stale
éwiczyé i wehodzié na wyzsze poziomy profesjonalizmu.
Wklada przy Lym w swojg aktywnodt serce. Az dochodzi
do poziomu ,artystéw”, krérzy poza mozolnymi éwicze-
niami i zaangatowaniem emocjonalnym wkladaja w swe
dzialania réwniez dusze. Jest kreatywny, co w potgezenin
z talentem daje rewelacyjne rezulrary. '

Wybitnych ,arrystéw” jest oczywiscie niewielu. Nie
kazdy ma zestaw talentéw niezbgdny do wejscia na ten
poziom umiejgtnofci. Warto wige preynajmniej staé sie
wybitnym ,rzemieélnikiem” networkingu. Moze nim by¢
prawie kazdy, niezaleznie od wicku, plei, ty pu osobowosci
czy posiadanych umiejgtnodci i mocnych stron. Przestaje
sig wiedy liczyé to, kogo znasz, a coraz bardzie] istotne jest
to, co wiesz, No i oczywificie kro wie, Ze ty wigsz.

Wzajemne korzysci :
Sam termin .networking” funkecjonuje w biznesie juz od
jakiegod czasu, ale do dzisiaj wigkszodé przedsigbiorciw nie ;
potrafi go precyzyjnie zdefiniowaé. Jest to tymezasem nic
innego, jak proces zhierania, przechowywania i dystrybu-
owania informacji dla przedsiebiorcy i wzajemnej korzyscei
os6b w jego sieci. Jego celem jest dawanie i otrzymywanie
informacii, nie zas tylko znalezienie pracy. To raczej sposdb ?1
:
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na utrzymanie sie w biznesie i metoda na éwietng karierg.
I to nie tylko swojg. Networking jest takie
setuka promowania osiggnied innych nsdh, :
tworzenia i bycia czedcia spolecznodci opar-
tej na dawaniu i zamieszkalej prees luded, %
ktorzy s najlepsi w tym, co robig. To styl_};
#ycia, a nie styl pracy. -E

Jak widaé, wapélczesne delinicje kon
centrujg si¢ na zdrowych i pozyrywnych |
aspektach relacji. Koficzy sie era preymusu g
utrzymywania kontaktéw ze wagleduna |
pokrewiersiwo. Otrzymana wolnosé |H-‘t;
jednak dla wieln ludzi trudna do zniesienia. -
Czesto nie wiedza, jak z niej skorzystaé, |
Tkwig w starych przekonaniach, boja sip
zawieraé nowe znajomodei, braluje im nawykéw i sposohdw,
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Otwarcie, bez manipulagji

Najczgstsze nieporezumienie zwigzane z ne’tworkin-;i
giem to przeswiadczenie, e stuty on do mnnipu]uwani;-é
ludZmi. Bardzo czesto mamy wrazenie, Ze Nowo poznans
nsoba usituje nami manipulewaé. Zmienia fakty lub nie
dopowiada calej prawdy tak, by wywotaé naszg reakefe.
Slyszymy jedno, ale w gtebi duszy czujemy, ze chodzi |
o cot zupelnie innego. Jak sie wtedy czujemy? Predaej c:‘}f,@
poiniej rozmowcea, kidrey jest manipulowany, mrientu]ﬁ;ﬁ
sig w sytuacji i wowezas nie doéé, ze manipulator nii'@
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osiggnie zamierzonego skurku, to cata syruacja obréci sie
przeciw niemu.

Prawdziwe, efektywne znajomodei moina budowad jedynie
na zaufaniu i sarysfakeji abu stron. Tylko jezeli bedziemy
szezerzy, mamy szansg na budowe efektywnej znajomoded.

Poza tym networking nie dziala w dawkach jednoraze-
| wych czy sporadycznych. Jest diugotrwatym procesem,
u ktérego podstaw lezy odpowiedni stan umystu i nasta-
wienie do spotykanych osdb. Wystarczy powiedzieé, ze
nsiggniecie konkretnego celu, jakiemu podporzadkujemy
dziatania networkingowe, zajmuje od 2 do 6 lat.

0 networkingu nalezy my#leé raczej jako o filozofii na
swoje Zycie zawodowe | rozwijanie kariery, a nie narze-
dzie do jednorazowego wykorzystania, Funkcjonuje on
na wielu plaszczyznach. Jedna z nich jest wapdlpraca
wewngtrz organizacii czy lirmy, w ktdérej pracujemy.
Szezegblnie w dudych organizacjach funkecjonuje coé na
wzdr ,zwewnegtrznych uktadéw”. Sa grupy, frakeje... Jezeli
ktod otrzymuje awans, to wszyscy intuicyjnie wiedza, ze
wptyw na to miato czyjes poparcie. Breydzimy si¢ takim
stanem rzeczy, ale albo sami bierzemy w nim udzial, albo
nigdy nie przesuniemy sig po szczeblach kariery.

Co waine, nie chodzi tu o zadne patologiczne skoja-
rzenia. Istotne jest, #eby zrozumied, jakie reguly rzqdzq
tym procesem. Okaze sig wowczas, Ze taki stan rzeczy jest
naturalny i potrzebny. Organizacja promuje najbardziej
efekrywnych i aktywnych (w obiektywnym tego stowa
znaczeniu efektywnodé i akrywnodé nie zawsze dotyeza
wymiernych efektéw w pracy zawodowej). Stare powie-
dzenie handlowedw oddaje tg prawde: Niewazne, ze masz
najlepszy produkr - waine, czy potrafisz go sprzedaé”.

Nie jest tez tak, ze o nerworkingu nalezy myéleé wredy,
gdy ma sip okredlony problem do rozwigzania lub zadanie
do wykonania. Wredy jest juz za pdino. Poszukiwanie
kontaktu, kiedy brakuje juz zlecen nie ma najmniejszego
sensu. O takich sytuacjach nalezy pomyileé wezedniej.
Wiéwezas rozwigzanie naszego klopotu nie bedzie stano-
wilo wigkszego problemu.

Powszechne rozdawnictwo
Osrarnio bardzo popularne stalo sie w Polsce rozdawanie
duzej liczby wizytdwek. Nie ma ono jednak nic wsptlnego
-z networkingiem. Co najwyze] mozemy stad sig odbiorca
niecheianych reklam, gdy na kolejnej konferencii rozdamy
caly zapas swoich wizytéwek. Networking ro praede wszyst-
kim nawigzanie kontaktu z osoba. Ta wiez ma potencijat
lub nie - to zalezy tylko od nas. Wizytéwka to tylko sposéb
szybkie] wymiany danych adresowych, tak by nie tracié

czasu na ich zapisywanie.

Z drugiej jednak strony, networking to nie namaolne
zhieranie wizytéwek. Znamy ludzi, kidrzy posiadaja
imponujgce bazy kontaktdw, do ktdrych nie zagladajg, nie
pielggnujg ich. Nie nadali priorytetéw swoim kontaktam,
nie wiedzq nic o talentach, mocnych stronach i umiejet-
nodciach swych znajomych.

Bardzo wazna jest zdolnoé¢ rozdzielania funkeji rdénych
spotkarn. Mozemy nawigzaé kontakt na weselu, natomiast do
intereséw przechod#my po kilku dniach od zawarcia znajomosci.

I na koniec. Networking jest nie tylko dla tych lndzi, kto-
rzy majg wrodzony dar nawigzywania kontakrdw. Szacuje
sig, ze posiada go zaledwie jedne dziesigta vsob wykorzystu-
jacych networking. Pozostate go% doszlo do swojej pozycji,
preyswajajac sobie jego zasady, éwiczac i analizujac wlasne
zachowanie. Oczywidcie ekstrawertycy latwiej nawiazuja
kontakry, ale 53 rez gorszymi stuchaczami. Introwertykom
trudniej nawigzaé kontakt, ale dzieki temu, ze 83 dobrymi
stuchaczami, s pozgdanymi celonkami sieci.

Oto networking w Polskim wydaniu. Nie jest on ani
gorszy, ani lepszy od tego, jaki funkecjonuje na catym
fwiecie. Nasza mentalnoéé sugeruje, by postrzegaé go jako
coé negatywnego. Auromarycznie taczymy go z korupejy
i innymi patologiami. Poniekad bierze sie to = faktu, e
nie rozumiemy zasad, jakimi rzqdzi si¢ otaczajgca nas
rzeczywistodé.

Autorzy artykulu wydali réwniez ksigike pt. , Profe-
sjonalny networking, czyli kontakty, ktére procentujy”.
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